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هاي سنتی تا  از کلاس   : هاي تعاملی حول آموزش زبان با فناوري ت 
 سازي محتواي آموزشی جهانی 

 1*،عباس پورحسین گیلاکجانی

 چکیده 
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هاي فرهنگی، مانند مفاهیم کند، بلکه با حفظ ظرافتتنها دانش را جهانی می صورت چندزبانه، نه و ارائه آن به   فارسی  زبان  به  درس
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 مقدمه 

  از   را  زبان  آموزش  یکم،وبیست  قرن  در  فناوري  هايپیشرفت
  پویا،   هايمحیط  به  سیاهتخته  و  کتاب   بر  مبتنی  سنتی  هايکلاس 
 1تعاملی   هايفناوري.  است  کرده  تبدیل   شدهسازيشخصی   و  تعاملی

 و  4افزوده   واقعیت   ،  3مجازي  واقعیت  ،  2مصنوعی   هوش   مانند
  واقعی   هايموقعیت  سازيشبیه  سریع،  بازخورد  ارائه  با  5سازيبازي

  مؤثرتر   و  ترجذاب   را  یادگیري  فردي،  نیازهاي  با  متناسب  محتواي  و
  داده   کاهش  را  اقتصادي  و  جغرافیایی  موانع  ابزارها  این].  1[  اندکرده 

  اي حرفه  نیازهاي  و  سازيجهانی  دلیلبه   چندزبانگی  که  جهانی  در  و
  ارائه   بخشانگیزه  و  عملی  ايتجربه   شده،  تبدیل  کلیدي  مهارتی  به

 ].  2[ دهندمی

  انگلیسی، ویژهبه خارجی، هايزبان بر تسلط براي تقاضا ایران، در
  شدت به   مهاجرت  و  جهانی  تجارت  آکادمیک،  اهداف   دلیلبه

  هاي چالش  با  سنتی  آموزشی  نظام   حال،  این  با.  است  یافته  افزایش
  شلوغ،   هايکلاس   زبان،بومی   مربیان  کمبود:  است   مواجه   جدي
 انگیزه   اغلب  که  منسوخ  آموزشی  رویکردهاي  و  محدود  منابع
  هاي حلراه   تعاملی  هايفناوري].  3[  کنندمی   تضعیف  را  آموزانزبان

ربات  6هاباتچت   مثال،  براي  دهند؛می   ارائه  نویدبخشی هاي یا 
 نیاز  بدون  را  مکالمه  تمرین  مصنوعی   هوش  بر  مبتنیکننده  گفتگو

  7مجازي   واقعیت  بسترهاي  و  کنندمی  پذیرامکان   بومی  معلم  به
  هاي محیط   در  که  کنندمی  سازيشبیه  را  غنی  فرهنگی  هايتجربه 
  از   کامل  برداريبهره   در  ایران  اما].  4,5[  نیستند  دسترسقابل  سنتی

 در   ویژهبه   دیجیتال،  شکاف.  است   مواجه  موانعی  با  هافناوري  این
  ابزارهاي   به  عادلانه  دسترسی  برخوردار،کم   و  روستایی  مناطق

 این   به  آموزان زبان   از   ٪45  حدود  تنها   و  کرده   محدود   را  دیجیتال
  پیشرفته،   هايفناوري  بالاي  هايهزینه ].  6[  دارند  دسترسی  منابع
 خصوصی   حریم  هاينگرانی  و  ،8مجازي  واقعیت  هايکلاهک   مانند

  اند کرده   ترپیچیده   را  گسترده  پذیرش   ها،داده   آوريجمع   با  مرتبط
]6,7  .[ 

  هوش   آموزش  ها،فناوري  این  پیشگامانه  کاربردهاي   از  یکی
 هاي سخنرانی   مانند  درس   هايکلاس   محتواي  ثبت   براي  مصنوعی

 
1 Interactive Technologies     7 Platforms Virtual Reality 
2 Artificial Intelligence (AI)     8 Headset Virtual Reality 
3 Virtual Reality (VR)     9 Experiential Learning Club 
4 Augmented Reality (AR)     10 Zimmerman's Self-Regulated Learning Theory 
5 Gamification      11 Deci and Ryan's Self-Determination Theory (SDT) 
6 Chatbot       12 Chapelle’s Framework for CALL 

  صورت به   آن  ارائه  و  ایرانی  اساتید  توسط  فارسی  زبان  به  شدهارائه 
  از   را  دانش  تنهانه  فرآیند  این.  است  جهانی  مخاطبان  به  چندزبانه

  و  حفظ  با  بلکه  کند،می  رها  جغرافیایی  و  زبانی  هايمحدودیت 
  شعر   فلسفی  عمق  مانند  فرهنگی،  هايظرافت   گذارياشتراك 
  دهد می   ترویج  جهانی  سطح  در  را  ایران  فرهنگی  میراث  پارسی،

  آموزش   ها،داده   آوريجمع  از   گیريبهره   با  رویکرد  این].  2,8[
  آموزش   پیشرفته،  چندزبانه  هايترجمه   و  مصنوعی  هوش  تخصصی

 تقویت  را  فرهنگیبین  دانش  تبادل  و  کرده  تبدیل  جهانی  منبعی  به  را
 .  کندمی
  آموزش   در   تعاملی  هايفناوري  اثربخشی  سیستماتیک  مرور   این

  پتانسیل   و  ایران  زمینه  بر  ویژه  تمرکز  با  کند،می   بررسی  را  زبان
 این .  آموزشی  محتواي   سازيجهانی  در  مصنوعی   هوش   آفرینتحول 
  ، 10زیمرمن  ،9کلب  نظري   هايچارچوب   از   گیريبهره   با  مطالعه
  تا   کندمی   تحلیل   را  علمی  منابع  ،12چاپل  و  11رایان  و  دسی

  و   سازد  روشن  را  هافناوري  این  هايچالش   و  مزایا  ها،مکانیزم
   .دهد پیشنهاد موجود هاي محدودیت  رفع براي  راهکارهایی

 شناسی روش

  استفاده  علمی  منابع   سیستماتیک  مرور  رویکرد  از  مطالعه  این
  2025  تا  2000  هايسال  بین  منتشرشده   مطالعه  18  از  هاداده .  کندمی
 Scopus،  Web of Science،  Google  مانند  معتبر  هايپایگاه  در

Scholar،  Magiran  شدند   آوري جمع   انسانی  علوم  جامع  پرتال   و  .
  زبان»،   «آموزش  تعاملی»،  هاي«فناوري  شامل  جستجو  هايکلیدواژه 

 هاي معادل   و  سازي»«بازي   مجازي»،  «واقعیت  مصنوعی»،  «هوش 
  معتبر،   مجلات  در   انتشار  شامل  انتخاب  معیارهاي.  بود   آنها  انگلیسی

  هاي داده  ارائه  و  تعاملی  هايفناوري   و  زبان  آموزش   بر  تمرکز 
  شناسیروش  بدون  یا  غیرمرتبط  منابع.  بود  نظري  تحلیل  یا  تجربی

:  شد   انجام   مرحله  سه   در  هاداده  تحلیل .  شدند   گذاشته   کنار  مشخص 
 ، )هامکانیزم  و  هاچالش   اثربخشی،(  کلیدي  موضوعات  شناسایی

  هایافته تلفیق و زبانی هايمهارت  بر  تأثیر نظر از هافناوري مقایسه
  این .  چاپل  و  رایان  و  دسی  زیمرمن،  کلب،  نظري  هايچارچوب   با

 .  ساخت ممکن را هایافته دقیق تحلیل مندنظام  و ساده روش
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   نظري   هاي چارچوب 

 کلب   تجربی   یادگیري 

  چهار   اي چرخه   بر   که   کرد   ارائه   را   تجربی   یادگیري   نظریه   کلب   دیوید 
  ، ) تفکر (   تأملی   مشاهده   ، ) کردن   احساس (   عینی   تجربه   شامل   اي مرحله 
.  است   استوار )  کردن   عمل (   فعال   آزمایش   و )  تحلیل (   انتزاعی   سازي مفهوم 

  در  تأمل   و  عملی   هاي تجربه  طریق   از  یادگیري   که  دارد   کید أ ت  نظریه  این 
  گرا، تجربه (   خود   یادگیري   سبک   به   بسته   افراد   و   گیرد می   شکل   آنها 

 ]. 9[   دارند   تعامل   چرخه   این   با )  گرا عمل   یا   پرداز نظریه   گرا، تأمل 

 زیمرمن   خودتنظیمی 

  براي   یادگیرنده   توانایی   بر   که   کرد   مطرح   را   خودتنظیمی   نظریه   زیمرمن 
  سه   شامل   نظریه   این .  دارد   تمرکز   خود   یادگیري   فرآیند   فعال   مدیریت 

  نظارت (   اجرا   ، ) سازي استراتژي   و   گذاري هدف (   ریزي برنامه :  است   مرحله 
  که   است   معتقد   زیمرمن ).  اصلاح   و   بازتاب (   ارزیابی - خود   و )  عملکرد   بر 

 ].  10[   بخشد می   بهبود   را   تحصیلی   موفقیت   و   انگیزه   خودتنظیمی، 

 رایان   و   دسی   گري خودتعیین 

  توسعه   را )  SDT(   گري خودتعیین   نظریه   رایان   ریچارد   و   دسی   ادوارد 
  نیاز   سه   نظریه   این .  دارد   تأکید   یادگیري   در   انگیزه   نقش   بر   که   دادند 
  تقویت   براي   را )  ارتباط   و   شایستگی   خودمختاري، (   اساسی   شناختی روان 

  نظریه،   این   اساس   بر .  داند می   ضروري   مؤثر   یادگیري   و   درونی   انگیزه 
  پایدارتري   و   تر عمیق   یادگیري   کنند،   برآورده   را   نیازها   این   که   هایی محیط 

 ]. 11[   کنند می   تسهیل   را 

 چاپل   فناوري   بر   مبتنی   یادگیري 

  طریق   از   یادگیري   بر   چاپل   پروژه   بر   مبتنی   یادگیري   نظریه :  چاپل   نظریه 
  رویکرد   این .  دارد   تمرکز   واقعی   هاي پروژه   و   عملی   هاي فعالیت 

  حل   به   تشویق   را   ها ن آ   و   کند می   واقعی   دنیاي   مسائل   درگیر   را   یادگیرندگان 
  روش   این   است   معتقد   چاپل .  نماید می   خلاق   تفکر   و   همکاري   مسئله، 

 ]. 12[   کند می   تقویت   را   عملی   هاي مهارت   و   کرده   معنادارتر   را   یادگیري 

یادگیري تعاملی   هاي فناوري    و   شده شخصی   : 
 آموزش   سازي جهانی 

 هايبات چت  مانند  نوین  آموزشی  هايفناوري  اخیر  هايسال  در
  هاي کلاس  تطبیقی،  یادگیري  هايمصنوعی، سیستم  هوش  بر  مبتنی

 
1 Platforms 

  و   سازيشخصی  را  یادگیري  تعاملی،  1هاي بستر  و  چندزبانه  مجازي
  این   کاربردي  هاينمونه .  اندکرده   محو  را  جغرافیایی  مرزهاي
 . شودمی  داده توضیح ادامه در هافناوري

 مصنوعی  هوش  بر مبتنی هايباتچت

  SpeakBuddy و ELSA Speak مانند ايپیشرفته هايباتچت  
 و   امن  فضایی  ،(NLP) طبیعی  زبان  پردازش  قدرت  از  گیريبهره   با

 دستیاران   این.  کنندمی   فراهم  مکالمه  تمرین  براي  اضطراب  بدون
 و   دستوري  خطاهاي  شناسایی  تلفظ،  ايلحظه   تحلیل  با  مجازي
  براي .  دهندمی   ارائه   فوري  و  دقیق  بازخوردي  واژگان،  دایره  ارزیابی

  بات ر   کند،  تلفظ  نادرست  استرس  با   را  ايکلمه   کاربر   اگر  مثال،
  خطا   صحیح،  الگوي  با  آن  مقایسه  و  صوتی  موج  نمایش  با  بلافاصله

  از   که  آموزانیزبان   براي  ویژهبه  ویژگی  این.  کندمی  تصحیح  را
  محسوب   انقلابی   راهکاري   دارند،  هراس   جمع  در  کردن   صحبت

 . ]4[ شودمی
 زبان،   آموزش  در  مصنوعی  هوش   برجسته  هايقابلیت  از  یکی

  به   آن  ارائه  و  درس  هايکلاس  محتواي  یادگیري  در  آن  توانایی
  تواند می   فرآیند  این.  ]10[  است  مختلف  هايزبان   با  جهانی  کاربران 
  منبعی   به  را  فارسی  زبان  به  ،ایرانی  استاد  یک  آموزشی  محتواي
  ذخیره   مصنوعی  هوش   بلندمدت   حافظه  در  که  کند   تبدیل  جهانی

 این.  باشد  دسترسیقابل   جهان  سراسر  در  کاربران  براي  و  شده
 :  است  زیر مراحل شامل فرآیند

  شامل   درس،  کلاس  محتواي   ها:داده   سازيآماده   و  آوريجمع
 با  و  ضبط  متنی،  هايیادداشت  یا  اسلایدها  صوتی،  هايسخنرانی

  شده سازيبومی   هايمدل   مانند(  متن  به  گفتار  تبدیل  هايفناوري
  اساس   بر  هاداده   این.  شودمی  تبدیل  متنی  هايداده   به)  فارسی  براي

  مثال،   براي.  شوندمی   ساختاردهی  درسی  جلسات  یا  موضوعات
  تحلیل «  مانند  هاییبخش   به   تواندمی   حافظ  درباره   استاد  یک  دروس

 . دشو تقسیم  »تاریخی هايزمینه« و »هاغزل 
  بر   مبتنی  هايمدل   مانند(  بزرگ  زبانی  هايمدل  تخصصی    آموزش

 تا   بینندمی   تخصصی  آموزش  هاداده   این  از   استفاده  با)  گرتبدیل
  درك   را  فرهنگی  هايزمینه  و   خاص  اصطلاحات  تدریس،  سبک
 نیز  را  صوتی  و  بصري  محتواي  توانندمی   چندوجهی  هايمدل .  کنند

  ].13[  کنند پردازش
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 مانند پیشرفته  ماشینی  ترجمه  هايفناوري محتوا:   سازيچندزبانه 
Neural Machine Translation  هايزبان   به  را  فارسی  محتواي 

  براي .  مفهومی   و   فرهنگی  اصالت  حفظ   با  کنند،می   ترجمه  مختلف
  ترجمه   عرفانی  معانی  حفظ  با  باید  حافظ  از   غزل  یک  توضیح  مثال،
 . شود

  حافظه   در   آموزشی  محتواي  جهانی:  دسترسی  و  سازيذخیره 
  مانند   کاربري  هايرابط   طریق  از  و  شودمی   ذخیره  مدل  بلندمدت

. گیردمی   قرار  دسترس  در  هاسایتوب  یا  1کاربردي   افزارهاي  نرم
  با   ویدیویی  یا  صوتی   متنی،  صورتبه   را  هاپاسخ   توانندمی   کاربران 

 ]. 2[ کنند دریافت چندزبانه زیرنویس

  محتواي   با  روزرسانیبه   قابلیت  باید  مدل  :مداوم  روزرسانیبه
  کاربران،   با  تعامل  طریق  از  تقویتی  یادگیري.  باشد  داشته  را  جدید
 . دهدمی   بهبود را هاپاسخ

  محتوا   ارائه  و  ترجمه  در  فرهنگی  اصالت  حفظ   :فرهنگی  ملاحظات
  توضیحات   با  باید  ایرانی  هايآیین  به  ارجاعات.  است   ضروري

 تنهانه   فرآیند  این  ].2[ شوند  همراه  غیرایرانی  کاربران  براي  ايزمینه
  میراث   ترویج  و  حفظ  به  بلکه  کند،می  جهانی  را  آموزشی  محتواي
 ].  14[ کندمی کمک  آموزش طریق از ایران فرهنگی

 افزوده  و مجازي واقعیت

  با  (AR) افزوده  واقعیت  و (VR) مجازي  واقعیت  هايفناوري
  به   را  یادگیري  واقعی،   زندگی  ملموس   هايموقعیت  سازيشبیه

 Mondly  مانند  اينوآورانه   پلتفرم.  کنندمی  تبدیل  ماندگار  ايتجربه 

AR   غذا   سفارش  همچون  تعاملی  سناریوهاي   در  کاربر  قراردادن  با  
  مهارت   تنهانه  استانبول،  بازار  در  زدنچانه  یا  پاریس  در  رستورانی  در

  دیگر،   سوي  از.  کندمی  تقویت  نیز  را  فرهنگی  هوش  که  زبانی
ImmerseMe   لندن   یا  نیویورك  به   مجازي  سفري   به  را  کاربر  

  با   آدرس  پرسیدن  یا  مترو  بلیط  خرید   براي   باید  که  جایی  برد،می
 دیجیتال،  وريغوطه   این .  کند  تعامل  انگلیسی  زبان  به  محلی   افراد
 ]. 5[ کندمی  محو را  واقعی جهان و درس کلاس بین مرز

 سازي بازي

 کاربردي   يافزارهانرم  یادگیري،  در  تداوم  و  انگیزه  افزایش  براي
 بهره   گونهبازي   هايمکانیزم  از  Quizlet  و  Duolingo  مانند

  و   رقابتی  جدول  مجازي،  هاينشان   پویا،  امتیازدهی  سیستم.  برندمی

 
1 Application 
2 Dopamine 

  تبدیل   جذاب  ماجراجویی  به  را   یادگیري  فرآیند  روزانه،  هايچالش
  خود   رقیبان  از  یا  کند  تمرین  متوالی   روز  ده  کاربري  وقتی.  کنندمی

  موفقیت   حس   همان  او  مغز   در   شده   ترشح  2دوپامین  بگیرد،  پیشی
 اعصاب،  علوم  بر  مبتنی  رویکرد  این.  کندمی  تداعی  را  بازي  یک  در
 اند،گرفته  خو  سازيبازي  فرهنگ  با  که  جوان  نسل  براي  ویژهبه
 ]. 13[ است مؤثر سیارب

 تطبیقی هايسیستم

 تطبیقی  یادگیري  هايسیستم  جذاب،   هايتجربه  این  زیرین  لایه  در
  پاسخگویی   زمان  از  آموزشی داده  هزاران   تحلیل  با   Babbel  مانند

 شده   سازيشخصی  یادگیري  نقشه  خطاها  تکرار  الگوهاي  تا
  استمراري   گذشته   زمان  تشخیص  در  اًمرتب  کاربري  اگر .  سازندمی

  هدفمند،   هايتمرین   خودکار  طوربه   پلتفرم  دهد،  نشان  ضعف
 تکرار  با  تعاملی  هايداستان  حتی  و  کوتاه  آموزشی  ویدیوهاي

  مصنوعی   هوش  این.  دهدمی  ارائه  مربوطه  گرامري  ساختارهاي
  شناسایی  با  بلکه  شود،می   متمرکز  ضعف  نقاط  بر  تنهانه   آموزشی

 ]. 14[ کندمی بهینه را  پیشرفت مسیر قوت، نقاط

   تعاملی  هايفناوري انتقادي  تحلیل

  مجازي،   واقعیت  مصنوعی،  هوش  شامل  تعاملی،  هايفناوري
 تحول   ایجاد  با  تطبیقی،  هايسیستم  و  سازيبازي   افزوده،  واقعیت

  ارائه   یادگیري  به  نوین  رویکردي  زبان،  آموزش  سنتی  هايروش   در
  مزایاي   و  پیشرفته  هايمکانیزم  طریق  از  هافناوري   این.  اندداده

 و  هاچالش   با  اما  بخشند،می   بهبود  را  یادگیري  متعدد،
  این .  است  تردقیق   بررسی  نیازمند  که  هستند  مواجه  هاییمحدودیت 

  این   هايچالش   و   تجربی  شواهد  مزایا،  ها،مکانیزم   تحلیل   به  بخش
  و   نظري  هايچارچوب   با  آنها   ارتباط  و   پردازدمی  هافناوري

 . دهد می قرار  ارزیابی مورد را عملی هايزمینه

 مزایا  و هامکانیزم

  فوري،   بازخورد  اصلی  مکانیزم  سه  طریق  از  تعاملی  هايفناوري
  طور به  را  زبان  یادگیري،  سازيشخصی  و  واقعی  هايسازيشبیه
 مصنوعی،  هوش بر مبتنی  هايباتچت . دهندمی  ارتقا توجهیقابل
  گرامر   تلفظ،  مورد  در  آنی  بازخورد  ارائه  با  ،ELSA Speak  مانند

  در   را  خود   خطاهاي  تا  سازندمی   قادر  را   آموزانزبان   واژگان،  و
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  خودتنظیمی   نظریه  با  فرآیند  این.  کنند  اصلاح  استرس  بدون  محیطی
  کمک   آموزانزبان   به  فوري  بازخورد  زیرا   دارد،   خوانیهم   زیمرمن 

  را   خود  پیشرفت  و  کرده  تنظیم  را  خود  یادگیري  اهداف  تا  کندمی
 مانند   افزوده،  واقعیت  و   مجازي   واقعیت ].  10[   کنند  نظارت
 سازيشبیه  با   ،Mondly AR  و   ImmerseMe  هايپلتفرم

 در  غذا  سفارش  یا  خیابانی  مکالمات  مانند  واقعی  هايموقعیت 
.  کنندمی   تبدیل  ورغوطه   و  عملی  ايتجربه   به  را  یادگیري  رستوران،

 بر   که  است،  سازگار  کلب  تجربی  یادگیري  نظریه  با  ویژگی  این
 ].  9[  دارد تأکید یادگیري در عینی تجربه اهمیت

 کاربه   Duolingo  مانند  کاربردي  افزارهاي  نرم  در  که  سازي،بازي
 ها نشان   امتیازات،  مانند  گونهبازي   عناصر  از   استفاده  با  شده،  گرفته

  نظریه   با  رویکرد   این.  کندمی تقویت   را بیرونی  انگیزه  بندي،رتبه  و
 هايپاداش  نقش  بر  که  است،  راستاهم  رایان  و  دسی  گريخودتعیین

  تطبیقی،  هايسیستم ].  11[  کندمی  تأکید  انگیزه  افزایش  در  بیرونی
  محتواي   آموزان،زبان   عملکرد  هايداده   تحلیل  با  ،Babbel  مانند

  و   هدفمندتر  را  یادگیري  و  کنندمی   سازيشخصی   را  آموزشی
 را  فناوري  که  چاپل،  نظریه  با  هاسیستم  این.  سازندمی   کارآمدتر

  دارند   نزدیکی  ارتباط  کند،می  معرفی   بازخورد  و   تعامل  براي  ابزاري 
  محتواي   یادگیري  براي  مصنوعی  هوش  آموزش  این،  برعلاوه ].  12[

  و   فارسی  زبان  به  ایرانی  استاد  یک  دروس  مانند  درس،  هايکلاس 
 دانش   به  دسترسی  جهانی،  کاربران  به   چندزبانه   صورت به   آن  ارائه 

  جغرافیایی  و  زبانی  هايمحدودیت از  را  آموزش  و  کرده  جهانی  را
 کند،می   تقویت  را   زبان  یادگیري  تنهانه   قابلیت  این].  8[  سازدمی   آزاد
  کمک   جهانی  سطح  در  ایران  علمی  و  فرهنگی  میراث  ترویج  به  بلکه
 انتقال نیازمند که پارسی ادبیات مانند هاییزمینه در ویژهبه  کند،می

 ]. 2[ هستند فرهنگی هايظرافت دقیق
 با  آنها.  است  زبانی  هايمهارت   بهبود  از  فراتر  هافناوري  این  مزایاي
  اقتصادي   موانع  فیزیکی،  منابع  و  بومی  معلمان  به  وابستگی  کاهش

  به   هاباتچت   مثال،  براي.  کنندمی  رنگکم   را  جغرافیایی  و
 دهند،می   را  مکالمه  تمرین   امکان  دورافتاده  مناطق  در   آموزانزبان

 به  نیاز  بدون  را  غنی  فرهنگی  هايتجربه   واقعیت مجازي  کهدرحالی 
 با   آموزان زبان   به  محتوا  سازيشخصی  همچنین،.  کندمی   فراهم  سفر

 با  متناسب  مسیري  در  تا  دهدمی  امکان  مختلف  نیازهاي  و  سطوح
  آموزان زبان   براي  ویژهبه   امر  این  که   کنند،  پیشرفت   خود  هايتوانایی

 ].  14[  است مفید ايحرفه  اهداف یا ویژه نیازهاي با

 

 تجربی  شواهد 

.  کنندمی  ییدأت  را  تعاملی  هايفناوري   اثربخشی  تجربی  شواهد
گفتگوکنندهربات   که  داد  نشان  ايمطالعه    هاي مهارت   زبانی  هاي 

  بازخورد  دلیلبه  بهبود این]. 4[ بخشندمی   بهبود ٪25 تا را گفتاري
  طبق  مجازي، واقعیت. است  ابزارها  این اضطراب کم  محیط  و دقیق

  زیرا   دهد،می  افزایش  ٪18  تا  را  واژگان  حفظ  نرخ  پژوهشی،
  تقویت   را  بلندمدت   خاطرات  عاطفی  و  بصري  هايسازيشبیه
کاربردي نرم   در   ویژهبه  سازي،بازي ].  5[  کنندمی  مانند  افزارهاي 

Duolingo،  بخشد، می   بهبود  ٪35  تا  را  آموزانزبان   مشارکت  
  هاي سیستم].  13[  پایین  انگیزه  با  آموزشی  هايمحیط   در  ویژهبه

  افزایش   ٪15  تا  را  یادگیري  سرعت  ،Babbel  مانند  تطبیقی،
  آموز زبان   مهارت  سطح  با  را   آموزشی  محتواي  زیرا  دهند،می

 ].  14[ کنندمی  هماهنگ
 هاي کلاس   محتواي   سازيجهانی  براي  مصنوعی  هوش  آموزش 

  آوري جمع   با  فناوري  این.  است  داده  نشان  بالایی  پتانسیل  نیز  درس
 از   استفاده  و  زبانی  هايمدل   تخصصی   آموزش  آموزشی،  هايداده

  براي . دهدمی  گسترش  را  دانش  به  دسترسی  چندزبانه،  هايترجمه 
  به   توانندمی   پارسی  ادبیات  زمینه  در  ایرانی  استاد  یک  دروس  مثال،
  عمیق   مفاهیم   با  را   جهانی  کاربران  و   شوند  ارائه  مختلف  هايزبان

 هايفناوري  توانایی  دهندهنشان  شواهد   این].  8[  کنند  آشنا  فرهنگی
  هاي محدودیت   اما  هستند،  زبان  آموزش  در  تحول  ایجاد  در  تعاملی
  زبان   بر  تمرکز  یا  کوچک  هاينمونه  مانند  مطالعات،  شناختیروش

 ].  4,13[ کندمی   برجسته را ترگسترده تحقیقات به نیاز انگلیسی،

 ها محدودیت و هاچالش

  مواجه   توجهی قابل   هاي چالش   با   تعاملی   هاي فناوري   مزایا،   وجود   با 
  شکاف .  کند می   دشوار   ایران   در   را   آنها   از   کامل   برداري بهره   که   هستند 

  از   ٪ 45  تنها   که   داد   نشان   اي مطالعه .  است   اصلی   موانع   از   یکی   دیجیتال 
  یا   هوشمند   هاي گوشی   مانند   دیجیتال   ابزارهاي   به   ایرانی   آموزان زبان 

  این ].  6[  روستایی   مناطق   در   ویژه به   دارند،  دسترسی   پرسرعت   اینترنت 
  نیازمند   و   کند می   تهدید   را   آموزشی   عدالت   دسترسی،   نابرابري 
 .  ]15[   است   دیجیتال   هاي زیرساخت   در   گذاري سرمایه 
  هوش   هاي سیستم .  است   دیگري   مانع   نیز   خصوصی   حریم   هاي نگرانی 

  کنند، می   آوري جمع   را   آموزان زبان   عملکرد   هاي داده   که   مصنوعی 
  باشند،   داشته   همراه   به   را   خصوصی   حریم   نقض   خطر   است   ممکن 

.  دارد   وجود   دولتی   نظارت   به   مربوط   هاي حساسیت   که   ایران   در   ویژه به 
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  کاهش   را   کاربران   اعتماد   ها داده   مدیریت   براي   شفاف   هاي سیاست   نبود 
  یادگیري   براي   مصنوعی   هوش   آموزش   این،   بر علاوه ].  7[   دهد می 

  نیازمند   فارسی،   زبان   به   دروس   مانند   درس،   هاي کلاس   محتواي 
  است   دقیق   ترجمه   هاي الگوریتم   و   پیشرفته   محاسباتی   هاي زیرساخت 

  مفاهیم   ترجمه   مثال،   براي .  کنند   حفظ   را   فرهنگی   هاي ظرافت   که 
  معنا،   دادن   دست   از   بدون   دیگر   هاي زبان   به   حافظ   اشعار   در   عرفانی 
 ].  8[   است   بزرگی   فرهنگی   و   فنی   چالش 
  معلمان   از   بسیاري .  است   دیگري   جدي   مانع   نیز   معلمان   آموزش   کمبود 
  هستند   تعاملی   هاي فناوري   از   استفاده   براي   لازم   هاي مهارت   فاقد   ایرانی 

  ي گفتگوکننده ها بات ر  یا  واقعیت مجازي  مانند  ابزارهایی  توانند نمی  و 
  هاي یافته   با   مشکل   این .  کنند   ادغام   درس   هاي کلاس   در   مؤثر   طور به   را 

  مدیریت   در   اغلب   معلمان   دهد می   نشان   که   شده   تأیید   اي مطالعه 
 .  ]16,17[   هستند   ناتوان   تعاملی   هاي فعالیت   طراحی   یا   دیجیتال   محتواي 

  کاهش  را  انسانی  تعاملات  تواند می  نیز   فناوري   به  حد از بیش  وابستگی 
.  است   تضاد   در   ویگوتسکی   اجتماعی   یادگیري   نظریه   با   که   دهد، 

  اما   دارد،   تأکید   یادگیري   در   اجتماعی   تعاملات   نقش   بر   ویگوتسکی 
  عمق   فاقد   دقیق،   زبانی   بازخورد   وجود   با   ها، بات چت   مانند   ابزارهایی 

  محدودیت   این ].  16,15[   هستند   انسانی   تعاملات   فرهنگی   و   عاطفی 
  هایی زمینه   در   ویژه به   شود،   منجر   یادگیري   شدن   سطحی   به   است   ممکن 
  همچنین، .  دارد   بسزایی   اهمیت   فرهنگی   درك   که   زبان   آموزش   مانند 
  واقعیت   هاي کلاهک   مانند   پیشرفته،   هاي فناوري   بالاي   هاي هزینه 

  آموزان زبان   و   آموزشی   مؤسسات   از   بسیاري   براي   را   دسترسی   ، مجازي 
 ].  5[   کند می   محدود   ایرانی 

  نیز   تجربی   مطالعات   شناختی روش   هاي محدودیت   نهایت،   در 
  استفاده   کوچک   هاي نمونه   از   ها پژوهش   از   بسیاري .  است   توجه قابل 
  را   نتایج   پذیري تعمیم   که   اند، بوده   متمرکز   انگلیسی   زبان   بر   یا   اند کرده 
  هاي داده   نبود ].  4,13[   دهد می   کاهش   فارسی   مانند   هایی زبان   براي 

  این .  است  کرده   نامشخص  را   ها فناوري  این   پایدار   اثرات   نیز  بلندمدت 
  برجسته   را   شده سازي بومی   و   تر جامع   تحقیقات   ضرورت   ها کاستی 

   . کنند می 

   آینده   هاي گیري جهت   و   پیشنهادها 

  و   زبان   آموزش   در   تعاملی   هاي فناوري   پتانسیل   از   برداري بهره   براي 
  با   متناسب   پژوهشی   و   عملی   راهکارهاي   دانش،   سازي جهانی 
  نخست، ].  1,2[   شود می   پیشنهاد   جهانی   نیازهاي   و   ایران   هاي چالش 
  هاي زیرساخت   در   گذاري سرمایه   طریق   از   دیجیتال   شکاف   کاهش 

  اینترنت   به   محدود   دسترسی   ایران،   در .  است   ضروري   دیجیتال 
  از   عادلانه   مندي بهره   محروم،   مناطق   در   دیجیتال   تجهیزات   و   پرسرعت 

  محدود   را    افزوده   واقعیت   و   مجازي   واقعیت   ، ي گفتگوکننده ها بات ر 
  اي یارانه   تجهیزات   توزیع   و   اینترنت   هاي شبکه   گسترش ].  6[   است   کرده 
 ]. 6,15[   کند   تقویت   را   آموزشی   عدالت   تواند می 

  مصنوعی،   هوش   ابزارهاي   از   استفاده   براي   معلمان   آموزش   دوم، 
  آموزشی   هاي برنامه ].  7[   است   حیاتی   سازي بازي   و   واقعیت مجازي 

  در   را   معلمان   مهارت   توانند می   عملی   هاي کارگاه   و   خدمت   ضمن 
  ها بات چت   از  استفاده   یا  فرهنگی   واقعیت مجازي   سناریوهاي  طراحی 

  و   مداوم   باید   ها آموزش   این ].  10,7[   دهند   ارتقا   مکالمه   براي 
 ]. 17[   باشند   شده سازي بومی 
  یا   پارسی   ادبیات   بر   مبتنی   ابزارهاي   توسعه   با   ها فناوري   سازي بومی   سوم، 
  را  ایران  فرهنگی   میراث   و   کند می  تر جذاب   را   یادگیري  ایرانی،  هاي آیین 

  سازي شبیه   با   واقعیت مجازي   پلتفرم   مثال،   براي ].  2,8[   دهد می   ترویج 
 ]. 5[   کند می   ایجاد   پارسی   فرهنگ   از   تري عمیق   درك   نوروز،   یا   تبریز   بازار 

  رمزنگاري   و   شفاف   هاي سیاست   با   کاربران   هاي داده   از   حفاظت   چهارم، 
  که   کشورهایی   در   ویژه به   دهد، می   افزایش   را   عمومی   اعتماد   پیشرفته، 
 ]. 15,7[   دارد   وجود   خصوصی   حریم   هاي نگرانی 
  کنند، می   ادغام   را   انسانی   تعامل   و   فناوري   که   ترکیبی   رویکردهاي   پنجم، 
].  18[   کنند می   برقرار   را   اجتماعی   یادگیري   و  سازي شخصی   بین   تعادل 

گفتگوکننده ها بات ر   از   توانند می   معلمان    و   فردي   تمرین   براي   ي 
 ]. 4,15[   کنند   استفاده   گروهی   هاي فعالیت   براي   حضوري   جلسات 

  ها، فناوري   بلندمدت   تأثیرات   باید   آینده   پژوهشی   هاي گیري جهت 
  نظري   هاي چارچوب   و   چندزبانه   هاي ترجمه   در   فرهنگی   سازي بومی 
  بر   ابزارها   این   تأثیر   مطالعه ].  6,13,16[   کنند   بررسی   را   ترکیبی   هاي مدل 
  با   گذاران سیاست ].  12[   است   ضروري  نیز  ویژه   نیازهاي  با   آموزان زبان 

  ارتقا   را   زبان   آموزش   معلمان،   بازآموزي   و   دیجیتال   مراکز   از   حمایت 
 . کنند می   تقویت   دانش   سازي جهانی   در   را   ایران   نقش   و   داده 

 گیري نتیجه 

 مجازي،   واقعیت  مصنوعی،  هوش   جمله  از  تعاملی،  هايفناوري
 پویا،  یادگیري  هايمحیط  ایجاد  با  سازي،بازي   و  افزوده  واقعیت
  متحول   کامل  طوربه  را  زبان  آموزش   جذاب،  و  شدهسازيشخصی

 هاي موقعیت   سازيشبیه  آنی،  بازخورد  ارائه  با  ابزارها  این.  اندکرده 
 مؤثرتر   را  یادگیري  تنهانه  فردي،  نیازهاي  با  محتوا  تطبیق  و  واقعی
 دسترسی  مانند  سنتی  هايروش  هايمحدودیت   بلکه  اند،کرده 
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 قابلیت .  اندداده   کاهش  را  ناکافی  منابع  و  بومی   معلمان   به  محدود
  آن   ارائه  و  درس  هايکلاس   محتواي   یادگیري  در  مصنوعی  هوش

  و   زبانی  مرزهاي  از   را   دانش  جهانی،  کاربران   به  چندزبانه  صورت به
  آموزش   سازيجهانی  براي  نظیربی  فرصتی  و برده فراتر  جغرافیایی

 حال،   این  با.  است  کرده  فراهم  ایران  فرهنگی  میراث  ترویج  و
 فناوري   به   عادلانه  دسترسی  که   دیجیتال،  شکاف  مانند  هاییچالش

  و   هاداده   خصوصی   حریم   هاينگرانی   کند،می   محدود   ایران  در  را
  ایجاد  جدي  موانع ابزارها، این از استفاده در  معلمان مهارت  کمبود
 هاي زیرساخت   در   گذاريسرمایه  موانع،  این  بر   غلبه  براي .  اندکرده 

  فرهنگ   با  متناسب  شدهسازيبومی   ابزارهاي  توسعه  دیجیتال،
 ترکیبی   رویکردهاي  سازيپیاده  و  معلمان  تخصصی  آموزش  ایرانی،

.  است   ضروري  کنند،می  ادغام  را  انسانی  تعامل  و  فناوري  که
 اصالت   حفظ  ها،فناوري  این  بلندمدت   تأثیرات  باید  آینده  تحقیقات
  بررسی   را  ترکیبی  هايمدل   طراحی  و  چندزبانه  آموزش  در  فرهنگی

  پایدار   و  فراگیر  سطحی   به  جهان  و  ایران   در  زبان   آموزش  تا  کند
 .یابد ارتقا

  ماشین   توسط  و  نشده  منتشر  اينشریه   هیچ  در  ترپیش   مقاله   این

 .  است  نشده نگارش

 مأخذ   و  منابع
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Transforming Language Education with 
Interactive Technologies: From Traditional 

Classrooms to Globalizing Educational Content 
Abbas Pourhosein Gilakjani1,* 

Interactive technologies, such as artificial intelligence (AI), virtual reality (VR), augmented 
reality (AR), and gamification, have revolutionized language education by transforming 
traditional methods into dynamic, personalized, and engaging learning environments. This 
systematic review, analyzing 18 scholarly sources, evaluates the effectiveness of these 
technologies through the lens of learning theories by Kolb, Zimmerman, Deci and Ryan, and 
Chapelle. Chatbots enhance speaking skills by up to 25%, VR improves vocabulary retention 
by 18%, gamification increases engagement by 35%, and adaptive systems accelerate learning 
by 15%. Training AI to learn classroom content in Persian and deliver it multilingually not 
only globalizes knowledge but also promotes Iran’s cultural heritage by preserving nuances, 
such as the mystical concepts of Persian literature. However, challenges like the digital divide, 
high technology costs, privacy concerns, and insufficient teacher training in Iran pose 
significant barriers. The article proposes solutions, including investment in digital 
infrastructure, teacher training, localized tools, and blended approaches. Future research should 
focus on long-term impacts, cultural localization, and blended learning models to advance 
language education in Iran and globally. 

Keywords: Interactive Technologies, Language Education, Artificial 
Intelligence, Virtual Reality, Gamification, Self-Regulation, Iran   

 

 

 
∗ Corresponding Author. Associate Professor. Tel:(9813) 42421733, Email: abbas.pourhosein@iau.ac.ir 
1 Department of English Language Translation, La. C., Islamic Azad University, Lahijan, Iran 


